HERMANN FRIEDRICH

ZIEHSTEIN-POLIEREREI GMBH
Datenschutzerkldrung

1. Name und Kontaktdaten der verantwortlichen Stelle
Diese Datenschutzhinweise gelten fiir uns,

Hermann Friedrich Ziehstein-Poliererei GmbH
Geschdftsfihrer: Ulrich Friedrich
Burkhardsrieth 40

92714 Pleystein

Tel.: 09652/313

Fax: 09652/446

E-Mail: ulrich friedrich@ziehstein-friedrich.de

als verantwortliche Stelle.

2. Erhebung und Speicherung personenbezogener Daten;

Art, Zweck und Verwendung
Wenn Sie uns beauftragen oder ein schriftliches Angebot anfordern,
werden folgende personenbezogene Informationen erhoben:

* Anrede, Titel, Vorname, Nachname

* Anschrift(en)

* E-Mail-Adresse(n)

* Telefonnummer (Festnetz und/oder Mobilfunk)
* ggf. Faxnummer

* ggf. Kontodaten

* ggf. Geburisdatum

AuBerdem werden alle weiteren Informationen erhoben, die fir die
Erfiillung des Vertrages mit Ihnen notwendig sind.

Die Erhebung der personenbezogenen Daten erfolgt,

* um Sie als Kunden identifizieren zu kénnen;

* um Sie angemessen beraten zu kdnnen;

* um unsere veriraglichen Pflichten lhnen gegeniiber erfillen zu kén-
nen;

* um unseren gesefzlichen Verpflichtungen nachkommen zu knnen:

* zur Korrespondenz mit lhnen;

* zur Rechnungsstellung bzw. ggf. im Rahmen des Mahnwesens;

* zu Zwecken der zuldssigen Direktwerbung;

* zur Geltendmachung etwaiger Anspriiche gegen Sie.

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten erfolgt anldsslich Threr
Anfrage bei uns und ist zu den genannten Zwecken fiir die Bearbeitung
lhres Aufirags und fiir die Erfillung von Verpflichtungen aus dem zu-
grundeliegenden Vertrag erforderlich.

Die erhobenen personenbezogenen Daten werden bis zum Ablauf der
gesetzlichen Aufbewahrungspflicht fir Kaufleute (6, 8 oder 10 Jahre nach
Ablauf des Kalenderjahres, in dem das Vertragsverhdltnis beendet wurde)
gespeichert und danach geldscht. Dies gilt ausnahmsweise nicht, wenn wir
aufgrund von stever- oder handelsrechilichen Aufbewahrungspflichten
(gemiB HGB, StGB oder AO) zu einer lingeren Speicherung verpflichtet
sind oder wenn Sie in eine dariiberhinausgehende Speicherung eingewil-
ligt haben.

3. Weitergabe von Daten an Dritte

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten an Dritte findet
grundstzlich nicht statt. Ausnahmen hiervon gelten nur, soweit dies fiir
die Abwicklung von Veriragsverhdltnissen mit lhnen erforderlich ist.
Hierzu zihlt insbesondere die Weitergabe an von uns beaufiragte Dienst-
leister (sog. Auftragsverarbeiter) oder sonstige Dritte, deren Téitigkeit fiir
die Vertragsdurchfilhrung erforderlich ist (z.B. Versandunternehmen oder
Banken). Die weitergegebenen Daten diirfen von den Dritten ausschlieB-
lich zu den genannten Zwecken verwendet werden.

4. lhre Rechte als betroffene Person
lhnen als von der Datenverarbeitung betroffenen Person stehen verschie-
dene Rechte zu:

* Widerrufsrecht: Von lhnen erteilte Einwilligungen kdnnen Sie jederzeit
uns gegeniiber widerrufen. Die Datenverarbeitung, die auf der widerru-
fenen Einwilligung beruht, darf dann fir die Zukunft nicht mehr fortge-
fishrt werden.

* Auskunfisrecht: Sie kénnen Auskunft ber lhre von uns verarbeiteten
personenbezogenen Daten verlangen. Dies gilt inshesondere fir die
Iwecke der Datenverarbeitungen, die Kategorien der personenbezogenen
Daten, ggf. die Kategorien von Empféngern, die Speicherdaver, ggf. die
Herkunft lhrer Daten sowie ggf. fir das Bestehen einer automatisierten
Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling und ggf. aussagekriftigen
Informationen zu deren Details.

* Berichtigungsrecht: Sie kdnnen die Berichtigung unrichtiger oder die
Vervollstindigung lhrer bei uns gespeicherten personenbezogenen Daten
verlangen.

* Léschungsrecht: Sie konnen die Loschung lhrer bei uns gespeicherten
personenbezogenen Daten verlangen, soweit deren Verarbeitung nicht
zur Ausiibung des Rechis auf freie MeinungsduBerung und Information,
zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung, aus Griinden des offentli-
chen Interesses oder zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung
von Rechtsanspriichen erforderlich ist.

* Recht auf Einschrinkung der Verarbeitung: Sie knnen die Einschrén-
kung der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten verlangen, soweit
die Richtigkeit der Daten von lhnen bestritien wird, die Verarbeitung
unrechtmiBig ist, Sie aber deren Loschung ablehnen. AuBerdem steht
lhnen dieses Recht zu, wenn wir die Daten nicht mehr bendfigen, Sie
diese jedoch zur Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsanspriichen bendtigen. Dariiber hinaus haben Sie dieses Recht,
wenn Sie Widerspruch gegen die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen
Daten eingelegt haben.

* Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sie konnen verlangen, dass wir lhnen
lhre personenbezogenen Daten, die Sie uns bereitgestellt haben, in
ginem strukturierten, gdngigen und maschinenlesebaren Format Gber-
mitteln. Alternativ konnen Sie die direkte Ubermittlung der von Thnen
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uns bereitgestellten personenbezogenen Daten an einen anderen Ver-
antwortlichen verlangen, soweit dies mdglich ist.

* Beschwerderecht: Sie konnen sich bei der fir uns zustindigen Auf-
sichisbehorde beschweren, z.B. wenn Sie der Ansicht sind, dass wir lhre
personenbezogenen Daten in unrechimdBiger Weise verarbeiten. Die fiir
uns zusténdige Behdrde ist:

Landesheaufiragter fiir den Datenschutz
WagmiillerstraBe 18

80538 Miinchen

Tel.: 089 212672-0

Fax: 089 212672-50

E-Mail: poststelle@datenschutz-bayern.de
Web: www.datenschutz-bayern.de

5. Ihr Recht auf Widerspruch

Sofern wir lhre personenbezogenen Daten auf Basis eines berechtigten
Interesses verarbeiten, haben Sie das Recht, Widerspruch gegen diese
Verarbeitung einzulegen. Mochten Sie von lhrem Widerspruchsrecht
Gebrauch machen, geniigt eine Mitteilung in Textform. Sie konnen uns
also gerne anschreiben, ein Fax schicken oder sich per E-Mail an uns
wenden. Unsere Kontaktdaten finden Sie unter Punkt 1 dieser Daten-
schutzbestimmungen.

6. Datenschutz auf unseren Internetseiten

6a) Geltungsbereich:

Diese Datenschutzerkldrung soll die Nutzer dieser Website gemdh Bun-
desdatenschutzgesetz und Telemediengesetz iiber die Art, den Umfang
und den Zweck der Erhebung und Verwendung personenbezogener Daten
durch den Websitebetreiber (www.ziehstein-friedrich.de) informieren.

Der Websitebetreiber nimmt lhren Datenschutz sehr ernst und behandelt
lhre personenbezogenen Daten veriraulich und enisprechend der gesetz-
lichen Vorschriften.

Bedenken Sie, dass die Dateniibertragung im Internet grundsdtzlich mit
Sicherheitsliicken bedacht sein kann. Ein vollumfinglicher Schutz vor dem
Lugriff durch Fremde ist nicht realisierbar.

6b) Zugriffsdaten

Der Websitebetreiber bzw. Seitenprovider erhebt Daten iiber Zugriffe auf
die Seite und speichert diese als ,Server-Logfiles” ab. Folgende Daten
werden so protokolliert:

* Besuchte Website

* Datum und Uhrzeit zum Zeitpunkt des Zugriffes

* Menge der gesendeten Daten in Byte

* Webseiten, von denen das System des Nutzers auf unsere Internetseite
gelangt (Referrer)

* Webseiten, die vom System des Nutzers iiber unsere Webseite aufgeru-
fen werden

* Informationen iiber den Browsertyp und die verwendete Version

* Betrihssystem des Nutzers

* |nternet-Service Provider des Nutzers
* Verwendete IP-Adresse

Die Verarbeitung der Daten dient zur Auslieferung der Inhalte unserer
Website, zur Gewdhrleistung der Funkfionsfdhigkeit unserer informati-
onstechnischen Systeme und der Opfimierung unserer Infernefseite. Die
Daten der Logfiles werden dabei stets getrennt von anderen personenbe-
zogenen Daten der Nutzer gespeichert.

6c) Cookies

Um lhnen eine erneute Anmeldung bei einem Besuch unseres Web-
Auftrittes zu ersparen, werden sog. "Cookies" (kleine Textdateien) vom
Webbrowser fiir einen begrenzten Zeitraum auf lhrem Endgerdt gespei-
chert. Die Cookies kénnen beim Aufruf einer Seite an diese iibermittelt
werden und ermoglichen somit eine Zuordnung des Nutzers. Cookies
helfen dabei, die Nutzung von Infernetseiten fiir die Nutzer zu vereinfa-
chen. Sie kdnnen Thren Webbrowser so einstellen, dass die Speicherung
von "Cookies" unterdriickt wird. In Einzelféllen kann dies aber dazu
filhren, dass persinliche Online-Angebote/Dienste nicht mehr genutzt
werden kénnen. Durch den Einsatz von Cookies erhdht sich die Benutzer-
freundlichkeit und Sicherheit dieser Website.

6d) Umgang mit personenbezogenen Daten:

Der Websitebetreiber erhebt, nutzt und gibt Ihre personenbezogenen
Daten nur dann weiter, wenn dies im gesetzlichen Rahmen erlaubt ist
oder Sie in die Datenerhebung einwilligen.

Als personenbezogene Daten gelten similiche Informationen, welche
dazu dienen, Ihre Person zu bestimmen und welche zu lhnen zuriickver-
folgt werden konnen — also beispielsweise Ihr Name, Ihre E-Mail-Adresse
und Telefonnummer.

6e) Umgang mit Kontaktdaten

Nehmen Sie mit dem Websitebetreiber durch die angebotenen Kontakt-
moglichkeiten Verbindung auf, werden Ihre Angaben gespeichert, damit
auf diese zur Bearbeitung und Beaniwortung lhrer Anfrage zuriickgegrif-
fen werden kann. Ohne lhre Einwilligung werden diese Daten nicht an
Dritte weitergegeben

6f) Rechte des Nutzers: Auskunft, Berichtigung, Léschung

Sie als Nutzer erhalten auf Antrag lhrerseits kostenlose Auskunft dariiber,
welche personenbezogenen Daten iiber Sie gespeichert wurden. Sofern
lhr Wunsch nicht mit einer gesetzlichen Pflicht zur Aufbewahrung von
Daten (z. B. Vorraisdatenspeicherung) kollidiert, haben Sie ein Anrecht
auf Berichtigung falscher Daten und auf die Sperrung oder Léschung
Ihrer personenbezogenen Daten.

7. Anderung der Datenschutzerkldrung

Bitte beachten Sie zuletzt, dass diese Datenschutzerkldrung bzw. die
entsprechenden Hinweise unter Beachtung der geltenden Datenschutzvor-
schriften jederzeit gedindert werden kénnen. Es gilt jeweils

die zum Zeitpunkt des Abrufs geltende Fassung.

Hermann Friedrich Ziehstein-Poliererei GmbH, Juni 2018



